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Eine LOosung fiir
alle Prozesse

Die beiden Systemhduser e.bootis und Kassaline haben eine gemeinsame
Gesellschaft gegriindet. Wir sprachen mit Knut Mertens (e.bootis) und Robert Wild
(Kassaline) tiber die Griinde, die Chancen und die Risiken.

Herr Mertens, mit Wirkung zum 1. Mai
sind die e.bootis AG und die Kassaline
GmbH ein Joint Venture eingegangen.
Was war die Motivation fiir diesen
Schritt?

Mertens: Einer der Hauptgriinde fiir die-
sen Schritt war, entsprechende Synergi-
en in Vertrieb und Produktentwicklung
zu nutzen. e.bootis ist seit Beginn der
Unternehmensgriindung 1982 bis zum
heutigen Tag in der Handelsbranche
unterwegs und bringt somit Erfahrun-
gen von (iber 500 Installationen mit, die
auch bei den Projekten in der Biirowirt-
schaftsbranche angewendet werden
konnen. Viele Prozesse, die von Fach-
handlern der Biirowirtschaft gefordert
werden, bringt ,ERPII-PBS” heute be-
reits im Standard mit, unabhangig da-
von, ob Vollsortimenter oder Spezialis-
ten bedient werden.

Wo liegen die besonderen Starken der
Verbindung?

Mertens: Die Starken liegen darin be-
griindet, dass 15-jahriges Branchen-
Know-how kombiniert wird mit generel-
lem Handels-Know-how. Eine Vielzahl
von Gesprachen und Projekten, die wir
mittlerweile in der Branche gefiihrt
haben, hat gezeigt, dass ein Grof3teil
der Handler neben den klassischen Ein-
kaufs- und Verkaufsprozessen im Biiro-
bedarf gleichermafien Anforderungen in
Spezialistenthemen wie technischer
Kundendienst, Papeterie oder Bliromo-
bel besitzt. Ein weiteres wichtiges The-

ma ist die Erhebung von Unternehmens-

kennziffern, die es dem Unternehmer
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ermoglicht, sein Unternehmen zielorien-
tiert, betriebswirtschaftlich professionell
zu steuern. Kunden der e.bootis/Kasssa-
line AG & Co. KG konnen alle Themen in
einer Software abwickeln.

Herr Wild, welche Vorteile bringt der
Zusammenschluss aus lhrer Sicht kon-
kret fiir den Fachhandel?

Wild: Fir den Fachhandel ergeben sich
Synergien in der Zusammenfiihrung der
Entwicklung fiir die beiden Produkte
+ERPII PBS” und ,oraCASH". Kassaline
kann in diesem Zusammenhang ihre
Erfahrung aus 15 Jahren PBS-Branche
mit tiber 400 Installationen einbringen.
Neue Funktionen und Abldufe werden

Unternehmens zu informieren.

e.bootis/Kassaline AG & Co. KG

Das neugegriindete Unternehmen mdéchte Handlern zukiinftig die Mog-
lichkeit bieten, liber die Software samtliche Prozesse vom Kassiervor-
gang liber die Bestell- und Auftragsabwicklung bis hin zur Nutzung des
integrierten CRM-Werkzeuges und die Anbindung moderner E-Business-
Systeme abzuwickeln. Die Stérken der Systeme von e.bootis und Kassa-
line sollen damit gebiindelt werden und sowohl Vollsortimentern als
auch Spezialisten im Ladenbereich zur Verfligung stehen. Unter dem
Dach der neuen Gesellschaft sollen alle Bestandskunden der Logicssys-
tems GmbH aus einer Hand betreut werden. Die Zusammenarbeit zwi-
schen e.bootis und Kassaline umfasst auch die gemeinsame Weiterent-
wicklung der Software. Fiir interessierte Handler wird es die Mdglichkeit
geben, sich im Rahmen einer Roadshow im September sowie auf der
Soennecken Expo und der Spicers World tiber die Aktivitdten des neuen
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im Joint Venture zentral fiir eine Vielzahl
der Fachhandelspartner entwickelt und
zur Verfligung gestellt.

Was andert sich fiir Fachhéandler, die
bisher e.bootis-Kunden waren?
Mertens: Von den Ansprechpartnern in
Beratung und Vertrieb tiberhaupt nichts.
Die gute Nachricht fiir die Bestandskun-
den in der Branche ist, dass sie im Kas-
senbereich die ,Benchmark-Software”
der Branche nutzen. Des Weiteren wer-
den wir noch mehr als bisher dafiir Sor-
ge tragen konnen, dass Weiterentwick-
lungen sehr stark an den Erfordernissen
der Fachhandler ausgerichtet werden
und diese somit in den Genuss einer
Software kommen, die es ihnen ermdg-
licht, Durchlaufzeiten fiir Kundenauftra-
ge und Lieferantenbestellungen weitest-
gehend zu automatisieren, wenn dies
gewlinscht ist.

...und fiir Fachhéndler, die von Kassa-
line betreut wurden?

Wild: Unsere Kunden profitieren vor
allen Dingen von der gemeinsamen
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ert Wild, Kassaline: ,Unsere Kunden
eren vor allen Dingen von der

men Weiterentwicklung und der
‘ ng von zentralen Funktionen

Weiterentwicklung und der Zusammen-
flihrung von zentralen Funktionen aus
beiden Systemen. Wir kénnen zukiinftig
noch schneller und effektiver auf Markt-
anforderungen reagieren.

Ein Joint Venture birgt hdufig auch
Risiken fiir die beteiligten Firmen. Wie
wollen Sie Konflikte zwischen den bis-
herigen Unternehmen und der neuge-
griindeten Gesellschaft vermeiden?
Mertens: Bereits in den vorausgehen-
den Gesprachen zu diesem Joint Ven-
ture hat sich herausgestellt, dass bei-
de Unternehmen gleiche Grundsatze
und Vorstellungen fiir die zukiinftige
Ausrichtung von ,ERP”-Systemen in

der PBS-Branche haben. Die vertrau-
ensvolle Basis der Zusammenarbeit
bei der Konzeption und Umsetzung
des Zusammenschlusses stellt fiir uns
sicher, dass wir gemeinsam erfolg-
reich in unserer Stammbranche tatig
sein werden.

Wo sehen Sie die grofiten Herausforde-
rungen in den nidchsten Wochen?

Wild: In der schnellen und effektiven
Umsetzung der gemeinsamen Schwer-
punkte, um unsere bestehenden Kun-
den und Neukunden optimal bedienen
zu kdnnen.
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